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填表说明

一、本报告书一式三份（直接登记的单位一式二份），填写内容须真实、有

效、准确。

二、基本信息中，“登记日期”填写首次在民政部门取得民办非企业单位登记证
书的日期；“净资产总额”一栏，合计=举办者投入+受赠+自我积累+其他。

三、人员情况中，“负责人”是指理事长、副理事长、执行机构负责人（正副院
长、主任等）；“从业人员”是指民办非企业单位中所有的负责人和工作人
员；“专职人员”是指全日制或签订劳动合同的专门从事本民办非企业单位工作
的人员；“兼职人员”是指在本民办非企业单位中担任职务，但人事、工资关系
在其他单位的人员。

四、党建情况中，“党组织”包括：党委、党总支、党支部、联合党支部。“功
能型拓展型党支部”是指对正式党员有3名以上，但能接转组织关系的正式党员
不足3名的社会组织而建立的党组织。

五、本年度变更登记事项，主要填写登记事项中发生变更的内容。如：单位名

称、法定代表人、住所、业务主管单位、业务范围、注册资金等的变更情况。

六、组织机构情况中，决策机构是指理事会；监督机构是指监事会或监事。

七、本报告书填写内容截止时间为2021年12月31日。

八、本报告书必须经法定代表人签字及本单位盖章，方为有效。
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（一）、基本信息

单位名称 浙江省云上公益服务中心 登记日期 2019-01-08

业务主管单位 浙江省民政厅

统一社会信用代码 52330000MJ87327903 登记证号

单位住所
杭州市西湖区文一西路857号杭州智慧产业园B座104

室
邮政编码 310000

是否慈善组织 是 认定时间

单位网址 http://www.ysgy.org.cn/ 电子邮箱 official@ysgy.org.cn

法定代表人 裘涵 职务 副理事长

身份证号 330205197901

手机 188057

联系人 裘涵 职务 法定代表人

身份证号 37152519871

手机 151683

财务人员 许谦

身份证号 37152519871

手机 15168

净资产总额（万
元）

合计 举办者投入 受赠 自我积累 其他

282.795200 500.000000 12.833200 -230.038000 0.000000

非营利组织免税资
格申请

已申报已取得
社会组织专用
中文域名注册

未申请
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（二）、人员情况

从业人员总数 16
其中女性数 9

其中专职人员数 11

负责人总数 4 其中女性数 0

年龄结构情况
（人数）

35岁及以下 12

36-45岁 3

46-55岁 0

56岁及以上 1

学历结构情况
（人数）

大学专科 1

大学本科以上 15

职业资格水平
情况（人数）

助理社会工作师 2

社会工作师 1

获得其他相应专业技术资
格

1
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（三）、党建情况

是否建立党组织 否  是 

单位负责人和专
职工作人员中的
党员人数

5 法定代表人是否党员 否  是 

已建立党组织情
况

党组织全称

党建工作机构全称

建立党组织时间

党组织中党员人数 0

党组织负责
人

姓名

联系电话

社会组织中
具体岗位职
务

党组织活动经费是否有保
证

否  是 
(如有具体金额为： )

未建立党组织情
况原因

未达到3名党员 
没有党员 

有3名以上党员，组织关系不能接转 
建立工会组织情

况
是否建立工会组织 否  是 

建立共青团组织
情况

是否建立共青团组织 否  是 共青团员人数 8

建立妇女组织情
况

是否建立妇女组织 否  是 妇女人数 9
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(四)、本年度变更登记事项

变更事项 变更前 变更后 变更时间
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(五)、本年度内设机构增减情况

1、内设机构增加

机构名称 负责人 成立时间

   

2、内设机构减少

机构名称 负责人 撤销时间
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(六)、承接政府转移职能和购买服务情况

承接政府转移职能事项 无

承接政府购买服务项目 无

资金支持或购买服务金额 无
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（七）、举办研讨会、论坛，开展评比

达标表彰活动情况

活动项目名称 合作举办单位 举办时间 举办地点
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(八)、组织机构情况

决策机构名称     理事会    

(请按理事长、副理事长、普通理事的顺序填写，兼任执行机构行政职务的也应一并填写，如正副院长、主
任等）

决
策
机
构
成
员

姓名 证件类型 证件号码 现任民非职务
本届任期开始
时间

本届任期结束
时间

原工作单位职
务

金霞 身份证
420111197912

0 理事 2018-09-25 2021-09-24 蚂蚁金服、项
目总监

王栋 身份证
330523198403

1 理事 2018-09-25 2021-09-24 浙江大学、项
目主任

胡志 身份证
522422198002

1 理事 2018-09-25 2021-09-24
浙江省现代电
子商务研究
院、副院长

冯志刚 身份证
420222197707

1 理事 2018-09-25 2021-09-24 杭州都市快
报、主任

汤敏 身份证
513030198405

理事 2018-09-25 2021-09-24 古村之友、理
事长

沈国健 身份证
330125195905

2 理事长 2018-09-25 2021-09-24
贝利控股集团
有限公司、董
事长

裘涵 身份证
330205197901

副理事长 2018-09-25 2021-09-24 杭州师范大
学、副教授

监督机构名称      监事（会）    

（请按监事长、副监事长、监事的顺序填写）

监
督
机
构
成
员

姓名 证件类型 证件号码 现任民非职务
本届任期起止
时间

本届任期结束
时间

原工作单位职
务

范志刚 身份证
360281198109

监事长 2018-09-25 2021-09-24 杭州师范大
学、副教授

沈千里 身份证
330103197806

2 监事 2018-09-25 2021-09-24 杭州师范大
学、副教授

曾广军 身份证
330106196911

2 监事 2018-09-25 2021-09-24
杭州景理文化
科技有限公
司、总裁

第10页



（九）、对外工作情况信息表

1、基本信息

外籍人员在本单
位工作情况

类型 负责人 理事 工作人员 志愿者 其他

人数 0 0 0 0 0

注：负责人包括会长、副会长、秘书长

本年度参加国际
会议情况

共计参加0次其中、
主办（联合主办） 承办（联合承办） 参与

0次 0次 0次

本年度出国
（境）情况

组织或者参与出访团组共计    0个，本单位共计    0人次出访。

举办外文网站 是否举办:否，外文网站数量    0个，外文使用过的语言：

举办外文刊物 是否举办:否，外文刊物数量    0个，外文使用过的语言：

第11页



2、在境外设立机构情况

机构名称
所在国家（地
区）

机构类型 设立时间 工作内容 外派工作人员数

      

注：1.本栏目统计本单位截止2020年底建立的所有境外机构，不仅限于2020年度建立的。

2.机构类型包括：实体机构、合作中心、工作站（基地）、其他。
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3、在境外开展的合作项目（含分支、代表机构开展的合作项目）

项目名称

境外合作方
项目资金（人民币

元）
项目形式 实施时间（年月）

境外实施国家（地
区）

组织类型
所在国家
地区

中方 外方

        

注：1.组织类型：外国（地区）政府组织、外国（地区）非政府组织、外国（地区）企业、外国
（地区）社区、外国（地区）个人。 

2.项目形式包括但不限于会议、培训、展览、研究、考察、资助等，统计目前正在开展的项
目。
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4、参加国际组织

国际组织名称 国际组织类型 参加时间
缴纳会费数额（单位：
人民币元、年）

担任职务或获得资格情
况

职务或资格
类型

起止时间

      

注：1.本栏目统计本单位截止2020年底仍然有效参加的所有国际组织，不仅限于2020年度参加的。

2.国际组织类型包括非政府间国际组织，政府间国际组织，外国（地区）非政府组织。

3.职务或资格类型包括：会员、担任国际组织分支机构具体职务、担任国际组织具体职务、获得
国际组织某种资格或认可（如谘商地位、建立正式官方关系）等。
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5、2020年对外活动主要成绩和典型案例

无
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(十)、社会公益活动情况

活动项目 免费服务 低于成本价服务 服务时间
折计：直接成本价效
益（万元）

其他（请标明内容） 是 是 2020-01-01 1000

为困难对象提供物品、资
助（万元）

是 是 2020-01-01 20

其他（请标明内容） 是 是 2020-01-01 10

帮助老年人，残疾人等弱
势群体（人次）

是 否 2020-08-07 20

其他（请标明内容） 是 是 2020-02-11 20

其他（请标明内容） 是 是 2020-09-05 0

组织文体活动（人次） 是 是 2020-05-31 5

其他（请标明内容） 是 是 2020-02-23 100

其他（请标明内容） 是 是 2020-08-01 10

提供技能培训、教育（人
次）

是 否 2020-05-07 20
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单位：人民币元

（十一）、业务活动开展情况

1、接受捐赠情况

项目 现金 非现金 合计

一、本年度捐赠收入 1144735.5400 43832.9000 1188568.4400
（一）来自境内的捐赠 1144735.5400 43832.9000 1188568.4400

其中：来自境内自然人的捐赠 35000.0000 0.0000 35000.0000
来自境内法人或者其他组织的捐赠 1109735.5400 43832.9000 1153568.4400

（二）来自境外的捐赠 0.0000 0.0000 0.0000
其中：来自境外自然人的捐赠 0.0000 0.0000 0.0000
来自境外法人或者其他组织的捐赠 0.0000 0.0000 0.0000

捐赠人
本年捐赠额

用途
现金 非现金

杭州市余杭区慈善总会 990099.0000 0.0000 基地补助

浙江省慈善联合总会 70831.8600 0.0000
爱心人士捐赠用于乡
村孩子乐于阅读（村

淘腾讯）

浙江艳庄化妆品有限公司 0.0000 43832.9000 捐赠物资助力复学

浙江省慈善联合总会 14550.0000 0.0000 爱心人士捐赠用于村
淘项目

浙江省慈善联合总会 10000.0000 0.0000 腾讯基金会1+1伯乐助
力计划非限定性激励

裘黎明 10000.0000 0.0000 爱的艺术展

杭州方回春堂集团有限公司 5000.0000 0.0000 爱的艺术展

浙江明源地产管理咨询有限公司 5000.0000 0.0000 爱的艺术展

杭州文创企业管理有限公司 5000.0000 0.0000 爱的艺术展

浙江中隧桥波形钢腹板有限公司 5000.0000 0.0000 爱的艺术展

说明：捐赠人如要求不公开姓名、名称的，可以其他代号代替，其他捐赠信息要公开。
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单位：人民币元

2、慈善活动支出和管理费用情况

项 目 金额

上年末净资产 3856796.00
本年度总支出 2287392.88

本年度用于慈善活动的支出 2177920.46
本年度工作人员工资福利支出 1429207.80

本年度管理费用 109472.42
其他支出 0.00

本年度慈善活动支出占上年末净资产的比例（占前三年年末净资产平
均数的比例）

56.47

本年度管理费用占总支出的比例 4.79

说明：本表所称慈善活动、管理费用等应符合《慈善法》、《关于慈善组织开展慈善活动年度支出和管理
费用的规定》的规定。

计算有关比例的情况说明

上年度总收入中有时间受限为上年不得使用的限定性收入为 0.00（单位：人民币元）

请说明具体情况: 无时间受限为上年不得使用的限定性收入

于上年解除时间限定的净资产为 0.00（单位：人民币元）
请说明具体情况： 无受时间限定的净资产

其他需要说明的问题：
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1、公益慈善项目开展情况

本年度共开展了（10）项公益慈善项目，项目总支出为（2177920.46）元人民币，具体情况如下：

1

项目名称：善行浙里计划

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

开展公开募捐的合作方：浙江省慈善联合总会

开展公开募捐的起始时间：2020-01-01

公募备案号： 51330000501873926FA19008

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 0.00元

项目本年度支出：人民币 1240245.06元

运作模式 ：混合

服务对象：

服务领域：公益事业发展

服务地区：

项目介绍：“善行浙里计划”由浙江省慈善联合总会发起，云上公益运营，善行浙里一期运营从2019年到2020
年，通过联合全省各慈善会、慈善基地、热心企业、慈善组织、社会团体、爱心人士，选拔资助一批接地
气、具实效的优质公益慈善项目，提供平台、场景、赋能、宣传、爱心联动、目标激励等支持，进而召唤更
多善意。已为省内25家公益组织40余个公益项目在多个互联网公益平台上线，公众筹款量超500万，帮扶
10180位老人、儿童、妇女等各个困境群体，在疾病救助、自闭症、精准脱贫、公益倡导等各个领域帮助上万
人，影响百万人超500万公众参与。

2

项目名称：村淘文化角系列项目

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

开展公开募捐的合作方：浙江省慈善联合总会

开展公开募捐的起始时间：2020-03-27

公募备案号： 51330000501873926FA20007

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 108636.54元

项目本年度支出：人民币 74308.13元

运作模式 ：混合

服务对象：

服务领域：教育

服务地区：

项目介绍：农村淘宝文化角项目旨在以农村淘宝服务站为载体，通过设立文化角向乡村儿童输入文化教育资
源。以公益的手法、互联网的技术，教育的路径，让乡村孩子有书读、读好书、好读书。项目自2016年7月启
动以来，已在全国12个省农村淘宝服务站铺设1500+个文化角，辐射近10万乡村留守孩子，募集30万册好
书；开展1000+场伴读活动。2020年开展支付宝消费捐线下场景拓展活动，通过支付+公益的形式带动更多人
参与公益，吸引杭州77家爱心商家加入村淘文化角项目，并开展99公益日系列公益直播活动，联合天然书房
张燕老师开展村小二专题社群培训活动。同时通过互联网筹款，给孩子们购买图书、培训等。

项目名称：云上公益大脑项目
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3

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 0.00元

项目本年度支出：人民币 364834.72元

运作模式 ：运作

服务对象：

服务领域：公益事业发展

服务地区：

项目介绍：云上公益大脑是浙江省云上公益服务中心2019年成立时立项启动至今用数字技术搭建的全国首个
公益大脑，大脑通过链接“云上公益”平台和众多公益化生活场景，对公益平台和生活场景的公益慈善行为进
行全维度的数据采集、建模和分析，勾勒出公益慈善行为数据全景图，从而促进公益慈善资源的高效对接和
精准配置，增进公众对公益慈善事业的新认知，提升公益慈善行为的透明度。

4

项目名称：爱的艺术展

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

开展公开募捐的合作方：浙江省慈善联合总会

开展公开募捐的起始时间：2020-04-07

公募备案号： 51330000501873926FA20015

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 55000.00元

项目本年度支出：人民币 4940.97元

运作模式 ：混合

服务对象：

服务领域：文化艺术

服务地区：

项目介绍：2020年7月，在浙江省慈善联合总会指导下，9家单位共同发起“爱的艺术展”项目。通过公益活
动，引发话题讨论，引导社会对自闭症的更多关注，让更多的社会爱心力量帮助到自闭症孩子和家庭；用“公
益+艺术”的创新方式为善行浙里的自闭症组织和项目助力；为孩子们打造爱的教化场景。发现生命的融合与
多样性，尊重自己、尊重他人，呈现爱的主题内核，在全社会倡导与传递爱的公益精神。

5

项目名称：助力浙里抗击疫情

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

开展公开募捐的合作方：浙江省慈善联合总会

开展公开募捐的起始时间：2020-01-01

公募备案号： 51330000501873926FA19008

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 43832.90元

项目本年度支出：人民币 138592.90元

运作模式 ：混合
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服务对象：

服务领域：医疗卫生

服务地区：

项目介绍：年初，疫情影响着人民的生活。1-4月云上公益在阿里公益、支付宝公益、淘宝直播等支持下，参
与浙江省慈善联合总会发起的驰援温州的抗疫项目、助力浙里学校复学项目、致敬身边抗疫卫士项目，为防
控疫情作出努力。

6

项目名称：美好街区项目

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 0.00元

项目本年度支出：人民币 71179.30元

运作模式 ：运作

服务对象：

服务领域：公益事业发展

服务地区：

项目介绍：8月份，云上公益与杭州市余杭区慈善总会、杭州市余杭区仓前街道办事处筹备美好街区项目。旨
在牢固树立“人民群众对美好生活的向往就是我们的奋斗目标”意识，弘扬慈善文化，在城市化发展中促进公
益慈善的进步和人文素养的提升，将仓前街道仓兴街打造成为互联网公益为特色的“美好街区”。对街道部分
空间进行改造、优化布局，依托浙江省互联网慈善基地技术支持，在仓兴街沿街商铺植入公益慈善元素、开
展公益活动，实现互联网+、公益+为特色定位的“美好街区。”

7

项目名称：六一彩虹公益荟

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 0.00元

项目本年度支出：人民币 11954.20元

运作模式 ：运作

服务对象：

服务领域：教育

服务地区：

项目介绍：在“六一”这个特殊的节日，开展的“六一专场”——彩虹公益荟活动包含行李箱市集、彩虹扶贫益
市等环节，主要面向中小学生，带动孩子们了解公益、参与公益。其中行李箱市集共集结40余组家庭，他们
带来了各自家中闲置的书籍、玩具等物品，自主定价，自由交易，争当小摊主，而每一位小摊主都捐赠了9.9
元公益金，用于购买文具套装给山区小朋友，身体力行支持乡村教育。

8

项目名称：直播项目

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 0.00元

项目本年度支出：人民币 195214.06元

运作模式 ：混合

服务对象：
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服务领域：公益事业发展

服务地区：

项目介绍：云上公益2月起，通过线上直播的方式，传播互联网公益理念，为公益项目引流。同时，运营全国
第一个公益IP虚拟直播间：浙小爱B站直播间。直播间不仅定期与大家聊聊公益，同时会录制小爱短视频，将
公益做成随手公益，便于大众接受与了解，同时增进公益与年轻人的距离，以时下大众易接受的方式，普及
公益知识，邀请人人参与公益。

9

项目名称：网店及浙小爱周边衍生项目

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 666.00元

项目本年度支出：人民币 51167.92元

运作模式 ：混合

服务对象：

服务领域：公益事业发展

服务地区：

项目介绍：运营公益专属IP浙小爱，6月起定制多种多样周边及衍生品，如浙小爱书包、徽章、明信片、文件
袋、帆布袋等，并邀请爱心小朋友制作手工艺品。基地在淘宝上开业“浙小爱”公益淘宝店，并不定期举行线
下义卖、直播带货义卖等，收入用于公益事业。

10

项目名称：2020腾讯培训助力

本年度是否为该项目开展了公开募捐： 是  否 

本年度是否对该项目进行了专项审计： 是  否 

项目本年度收入：人民币 30000.00元

项目本年度支出：人民币 25483.20元

运作模式 ：资助

服务对象：

服务领域：公益事业发展

服务地区：

项目介绍：5-12月份，云上公益通过机构走访及线上授课，开展培训，帮助培训对象了解互联网筹款和腾讯
公益平台的规则和玩法，参与腾讯99公益日，帮助机构进入数字化慈善时代，增加互联网筹款量。通过这次
培训可以让机构更好地服务解决社会问题、更好地连接大众参与公益。

说明：项目介绍应包括项目内容、运行时间、目标、受益方、已经取得或预期成效及项目合作方等。
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4、关联方

关联方 与民办非企业单位的关系
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民办非企业单位与关联方交易

关联方

民办非企业单位向关联方出售产品和提供劳
务

民办非企业单位向关联方采购产品和购买服
务

本年发生额（元） 余额（元） 本年发生额（元） 余额（元）
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关联方未结算应收项目余额

关联方名称 年初账面余额 年末账面余额
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关联方未结算预付项目余额

关联方名称 年初账面余额 年末账面余额
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关联方未结算应付项目余额

关联方名称 年初账面余额 年末账面余额
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关联方未结算预收项目余额

关联方名称 年初账面余额 年末账面余额
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单位：元

（十二）、资产负债表

资产 行次 年初数 期末数 负债和净资产 行次 年初数 期末数

流动资产： 流动负债：

货币资金 1 148126.13 579272.77 短期借款 61 0.00 0.00
短期投资 2 0.00 0.00 应付款项 62 6825.00 8400.00
应收款项 3 126213.59 14598.59 应付工资 63 0.00 0.00
预付账款 4 65585.00 10647.47 应交税金 65 33297.98 10495.05
存货 8 0.00 0.00 预收账款 66 0.00 0.00
待摊费用 9 0.00 0.00 预提费用 71 0.00 0.00

一年内到期的长期债权
投资

15 0.00 0.00 预计负债 72 0.00 0.00

其他流动资产 18 2300000.00 1090000.00 一年内到期的长期负债 74 0.00 0.00
流动资产合计 20 2639924.72 1694518.83 其他流动负债 78 0.00 0.00

流动负债合计 80 40122.98 18895.05
长期投资：

长期股权投资 21 0.00 0.00 长期负债：

长期债权投资 24 0.00 0.00 长期借款 81 0.00 0.00
长期投资合计 30 0.00 0.00 长期应付款 84 0.00 0.00

其他长期负债 88 0.00 0.00
固定资产： 长期负债合计 90 0.00 0.00
固定资产原价 31 327868.00 327868.00
减：累计折旧 32 60393.74 164218.61 受托代理负债：

固定资产净值 33 267474.26 163649.39 受托代理负债 91 0.00 0.00
在建工程 34 0.00 0.00
文物文化资产 35 0.00 0.00 负债合计 100 40122.98 18895.05
固定资产清理 38 0.00 0.00
固定资产合计 40 267474.26 163649.39

无形资产：

无形资产 41 989520.00 988678.57 净资产：

非限定性净资产 101 3196983.92 2699619.76
受托代理资产： 限定性净资产 105 659812.08 128331.98
受托代理资产 51 0.00 0.00 净资产合计 110 3856796.00 2827951.74

资产总计 60 3896918.98 2846846.79 负债和净资产总计 120 3896918.98 2846846.79
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单位：元

（十三）、业务活动表

项目 行次
上年末数 本年累计数

非限定性 限定性 合计 非限定性 限定性 合计

一、收 入
其中：捐赠收入 1 0.00 0.00 0.00 10000.00 1178568.44 1188568.44

2
提供服务收入 3 98233.01 970873.80 1069106.81 20000.00 19000.00 39000.00
商品销售收入 4 0.00 0.00 0.00 666.00 0.00 666.00
政府补助收入 5 0.00 350000.00 350000.00 0.00 0.00 0.00
投资收益 6 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
其他收入 9 10095.59 0.00 10095.59 30314.18 0.00 30314.18
收入合计 11 108328.60 1320873.80 1429202.40 60980.18 1197568.44 1258548.62
二、费 用

（一）业务活动成本 12 2075032.00 360200.72 2435232.72 1438970.92 738949.54 2177920.46
其中：人员费用 13 1372059.13 123448.22 1495507.35 1009419.39 405176.59 1414595.98
日常费用 14 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
固定资产折旧 15 125780.00 0.00 125780.00 82650.00 0.00 82650.00
税费 16 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
其他 17 577192.87 236752.50 813945.37 346901.53 333772.95 680674.48

（二）管理费用 21 137173.68 0.00 137173.68 109472.42 0.00 109472.42
（三）筹资费用 24 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
（四）其他费用 28 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
费用合计 35 2212205.68 360200.72 2572406.40 1548443.34 738949.54 2287392.88

三、限定性净资产转为
非限定性净资产

40 300861.00 -300861.00 0.00 990099.00 -990099.00 0.00

四、净资产变动额（若
为净资产减少额，
以“-”号填列）

45 -1803016.08 659812.08 -
1143204.00 -497364.16 -531480.10 -

1028844.26
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单位：元

（十四）、现金流量表

项目 行次 金额

一、业务活动产生的现金流量：

接受捐赠收到的现金 1 1154636.54
提供服务收到的现金 3 39000.00
销售商品收到的现金 4 666.00
政府补助收到的现金 5 0.00

收到的其他与业务活动有关的现金 8 201797.86
现金流入小计 13 1396100.40

提供捐赠或者资助支付的现金 14 0.00
支付给员工以及为员工支付的现金 15 1404527.01
购买商品、接受服务支付的现金 16 572943.42
支付的其他与业务活动有关的现金 19 109508.03

现金流出小计 23 2086978.46
业务活动产生的现金流量净额 24 -690878.06
二、投资活动产生的现金流量：

收回投资所收到的现金 25 1610000.00
取得投资收益所收到的现金 26 29824.70

处置固定资产和无形资产所收回的现金 27 0.00
收到的其他与投资活动有关的现金 30 0.00

现金流入小计 34 1639824.70
购建固定资产和无形资产所支付的现金 35 117800.00

对外投资所支付的现金 36 400000.00
支付的其他与投资活动有关的现金 39 0.00

现金流出小计 43 517800.00
投资活动产生的现金流量净额 44 1122024.70
三、筹资活动产生的现金流量：

借款所收到的现金 45 0.00
收到的其他与筹资活动有关的现金 48 0.00

现金流入小计 50 0.00
偿还借款所支付的现金 51 0.00
偿付利息所支付的现金 52 0.00

支付的其他与筹资活动有关的现金 55 0.00
现金流出小计 58 0.00

筹资活动产生的现金流量净额 59 0.00
四、汇率变动对现金的影响额 60 0.00
五、现金及现金等价物净增加额 61 431146.64
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（十五）、应收款项及客户

1、应收款项账龄

账龄
年初账面余额 年末账面余额

账面余额 坏账准备 账面价值 账面余额 坏账准备 账面价值

1年以内 126213.59 0.00 126213.59 12210.00 0.00 12210.00

1-2年 0.00 0.00 0.00 2388.59 0.00 2388.59

合计 126213.59 0.0 126213.59 14598.59 0.0 14598.59
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2、应收款项客户

客户名称

年初账面余额 年末账面余额

欠款时间 欠款原因
账面余额

占应收账款总额
的比例

账面余额
占应收账款总额
的比例

（1） 代扣员工五险一金 0.00 0.0 6960.00 47.68 2020-12-31
社保公积金扣款
时间与员工工资
发放时间差异

（2） 杭州汉声教育科技
有限公司

0.00 0.0 3200.00 21.92 2020-09-30 房租押金

（3） 淘宝 0.00 0.0 2000.00 13.7 2020-08-31 淘宝店铺保证金

（4）
浙江绿城生活服务
集团有限公司余杭

分公司
0.00 0.0 50.00 0.34 2020-12-31 水桶押金

（5）
浙江绿城物业园区
生活服务有限公司
余杭分公司

150.00 0.12 150.00 1.03 2019-12-31 水桶押金

（6） 陆至伟 2238.59 1.77 2238.59 15.33 2019-12-31 员工备用金

合计 2388.59 14598.59
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（十六）、预付账款及客户

1、预付账款账龄

账龄
年初账面余额 年末账面余额

账面余额 坏账准备 账面价值 账面余额 坏账准备 账面价值

1年以内 65585.00 0.00 65585.00 812.47 0.00 812.47

1-2年 0.00 0.00 0.00 9835.00 0.00 9835.00

合计 65585.0 0.0 65585.0 10647.47 0.0 10647.47
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2、预付账款客户

客户名称

年初账面余额 年末账面余额

欠款时间 欠款原因
账面余额

占应收账款总额
的比例

账面余额
占应收账款总额
的比例

（1） 温州北部智能设
备有限公司

9835.00 76.24 9835.00 92.37 2019-09-30 发票未取得

（2） 阿里云计算有限
公司

5750.00 8.76 812.47 7.63 2020-01-31 发票未取得

合计 15585.0 10647.47
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（十七）、应付款项及客户

项目 年初账面余额 本年增加额 本年减少额 年末账面余额 客户名称

网店及浙小爱周边衍生项目 0.00 8400.00 0.00 8400.00 杭州初茶文化创
意有限公司

合计 0.0 8400.0 0.0 8400.0
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（十八）、预收账款及客户

项目 年初账面余额 本年增加额 本年减少额 年末账面余额 客户名称

0 0.00 0.00 0.00 0.00 0

合计 0.0 0.0 0.0 0.0
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（十九）、年度工作总结

（请填写本年度遵守法律法规和国家政策情况，履行登记手续情况，人员和机构变动情况，财务管
理情况，开展承诺服务和信息公开活动情况，按照章程开展活动情况等，重点填写按照章程开展活
动的情况。）

2020年度是特殊的一年，这一年，全球新冠疫情爆发，各行业面临前所未有的挑战。浙江省云

上公益服务中心这一年也遇到了一些问题和机遇。2020年云上公益作为浙江省互联网公益慈善基

地（简称：省基地）的运营单位，立足余杭、辐射浙江、走向全国，坚持“科技引领、创新公益、

美好社会”的行动宗旨，积极探索互联网+公益慈善创新模式，各项工作有序推进，主要做了以下几

方面工作。

一、助力浙里抗击疫情

突如其来的新冠疫情，给人民生产、生活造成了严重影响。云上公益积极组织相关活动，助力

浙里人民战胜疫情。

（一）"疫"不容辞，助力温州

因新型冠状病毒疫情控制的需要，当时温州各级医院、基层疫情防控部门的防护用品每日消耗

量巨大，需要大量的医用耗材与防护用品等物资。为了缓解一线医务工作者等防疫人员的物资紧缺

问题，进一步支持温州的防疫工作，云上公益在阿里公益、支付宝公益、淘宝直播等支持下，参与

浙江省慈善联合总会发起的驰援温州的抗疫项目，倡议全世界浙江人、温州人团结起来，为温州防

疫工作提供支援。

通过举办各类线上直播活动，如杭州市棋类运动管理中心及国内外国象协会、棋院，诸宸、侯

逸凡、王玥等多位国际象棋世界冠军直播、银泰商业集团柜姐直播，百草味、伊米妮、倪老腌等电

商品牌直播等，在阿里巴巴公益平台共筹得善款85267元，其中83600元用于购买一次性医用外科

口罩（yy0469-2011标准）22000个，定向支持温州市第六人民医院的抗疫防疫工作，1667元用于

购买防疫物资洗手液（500ml），支持温州市瓯海区瞿溪第二小学的复学防疫工作。

（二）助力浙里学校复学

2020年刚开始，因为疫情原因，教育部及各省教育主管部门多次下发文件，推迟学生开学返校

的时间，并开展校园防疫工作，确保校园安全。

2020年2月26日，国务院对各省、区、市下发了《关于依法科学精准做好新冠肺炎疫情防控工

作的通知》，并以附件形式发布了中小学校新冠肺炎防控技术方案。该方案中重点对中小学校开学
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前的准备、开学后的卫生防护以及出现疑似感染症状应急处置等提出了技术要求，而在上述提到的

方案中，中小学校开学后的防控措施可谓是重中之重，明确要求各学校积极开展针对教职员工、学

生、家长开展个人防护与消毒等防控知识宣传和指导，并要求做好洗手液、手消毒剂、口罩、手

套、消毒剂等防控物资的储备。

助力浙里学校复学项目由浙江省慈善联合总会发起，浙江省云上公益服务中心运营、执行，助

力全省学校、老师和家长，做好孩子们返校的准备，让每个孩子安心返校，更希望每一个孩子能养

成良好的日常卫生习惯。

项目累计收到2644份公众爱心捐赠，筹集善款81899.79元，同时对接企业，捐赠价值43832.9

元的消毒物资，全部支持浙里学校复学。

（三）致敬身边抗疫卫士

在防控疫情的关键时刻，社会工作者默默奉献着自己的力量，为群防群治构筑起一道道严密防

线。云上公益组织五家社会组织，参与浙江省慈善联合总会发起的致敬身边抗疫卫士项目，旨在为

浙江部分地区参与一线防疫工作志愿者们，为“逆行”在抗疫一线的广大社会组织中的社会工作者送

上一份关爱，助力一线的他们更好地开展防疫服务。杭州市拱墅区乐居社会工作服务中心、杭州市

拱墅区心巢公益发展中心、杭州市萧山区曙光敬老助残公益服务中心、杭州市江干区笕桥街道红星

服务中心、义乌市青年电商公益协会五家社会组织在云上公益联合下发起“致敬身边抗疫卫士”项

目，支持一线志愿者及工作人员。项目总计筹款19494.37元，全部购买消毒物资、食品等。

二、助力浙里善行计划

“善行浙里计划”由浙江省慈善联合总会发起，由浙江省慈善互联网公益基地、云上公益运营，

通过联合全省各慈善会、慈善基地、热心企业、慈善组织、社会团体、爱心人士，选拔资助一批接

地气、具实效的优质公益慈善项目，提供平台、场景、赋能、宣传、爱心联动、目标激励等支持，

进而召唤更多善意。

“善行浙里计划”分为征集、上线、筹款和总结四个阶段，为社会组织提供为期一年的多维度支

持，以提高省内公益慈善行业公众募捐能力，改善公益慈善组织的生存与发展，助力我省打造“互

联网公益慈善”浙江样本。

“善行浙里计划”自开展以来，已为省内25家公益组织40余个公益项目在多个互联网公益平台上

线，公众筹款量超500万，帮扶10180位老人、儿童、妇女等各个困境群体，在疾病救助、自闭

症、精准脱贫、公益倡导等各个领域帮助上万人，影响百万人超500万公众参与。
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“善行浙里计划”从项目设计到展示到传播全方面培养公益伙伴能力，以项目为链接，通过十几

场线上线下培训并严格要求互联网项目执行材料，培养了30多位专业互联网公益人才，提升了互联

网募款和项目管理能力。

“善行浙里计划”凝聚省内优秀公益组织和项目，开展“六一善行浙里专场”、自闭症群体“爱的艺

术展”、95公益周“海报造势”、99公益日“品牌页”、商圈公益广告投放等活动，为共同议题发声并

且扩大影响力。

“善行浙里计划”通过互联网将公益组织（人员）-公益项目-公众链条打通，一起为浙里，添美

好！

三、村淘文化角项目

“村淘文化角”项目源于2016年7月阿里巴巴商学院e次方联合阿里巴巴乡村事业部、淘宝大学发

起的“互联网+乡村公益教育计划”。该项目专注于在全国有条件的农村淘宝服务站设立村淘文化

角，给乡村孩子们一个“想看什么书就能借到什么书的地方”，让改变，从一本书开始。

2020年，村淘文化角响应中华慈善日号召首次开展系列公益直播，联合林生斌先生、江湛同学

等百万KOL资源前往贵州东泉村开展直播，单场直播最高在线20000人。联动爱心企业、个人通过

直播了解、参与、助力村淘文化角。

村淘文化角通过线下义卖、绘本剧等活动并进行了在线直播活动，并探店喜羊羊奶茶店，通过

店铺捐+虚拟直播+爱心图书角让乡村孩子可以接触到更多的文化教育资源，也让更多的群体参与

到公益中来。

村淘文化角先后邀请华东师范大学陈静、张燕等专家学者、一线从业者开展每月两期的线上专

题培训，通过赋能村小二，推动本土资源助力儿童阅读习惯养成。8-12月，开展儿童阅读线上培训

与参与式直播互动学习，累计开展7次通识培训，2次参与式直播互动，约100人次村小二直接通过

线上培训获得更专业、全面的儿童阅读带领知识，约200位乡村儿童将成为线上培训的受益者。

同时，村淘文化角项目分别在腾讯公益、支付宝公益上线项目，筹款用于给农村孩子购买图

书、培训，开展活动培养乡村孩子阅读兴趣。截至2020年12月，村淘文化角累计捐书30w册以上。

四、公益IP“浙小爱”

2020年9月，在浙江省民政厅及浙江省慈善联合总会的指导下，云上公益携手浙江省首个公益

IP“浙小爱”，以爱的名义，联动浙江省青少年发展基金会、浙江省残疾人福利基金会、浙江省海亮

慈善基金会和星家人、日月星辰、浙江省关心下一代基金会等众多爱心机构与组织，发起了“爱的
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艺术展”公益项目。

通过腾讯公益平台进行线上募捐、并结合线下艺术展、融合创作等公益活动为星星的孩子发

声，呼吁社会给予这个群体更多的关注与帮扶，让他们得到社会融合的特殊辅助，并通过自己的一

技之长实现与这个世界的交流。不同于传统的公益模式，“爱的艺术展”践行“互联网+公益”的创新

模式，线上线下活动并举，并通过公益IP“浙小爱”赋能，联动爱心企业、爱心家庭、媒体、公益组

织以及自闭症家庭实现全域型的公益行为，真正通过便捷、高效、透明的渠道，运用互联网公益平

台的力量，将受助群体、公益机构与爱心用户有效链接。

目前“爱的艺术展”已征集到50余名星星孩子的画作，其中一幅由20多组40多名残健儿童共同绘

制的长5.2米的长卷。项目联动三十余家媒体进行线上线下同步报道宣传，目前总传播量已破百

万。

这次活动目的通过公益活动社会对自闭症的更多关注，让更多的社会爱心力量帮助到自闭症孩

子和家庭；用“公益+艺术”的创新方式为善行浙里的自闭症组织和项目助力；同时为孩子们打造爱

的教化场景，让孩子们感受爱，也在全社会传递爱的公益精神。

同时，作为“小人物、大能量”的浙小爱，通过浙小爱公益直播间、浙小爱周边及衍生品爱心义

卖、浙小爱淘宝店、爱的艺术展等形式链接资源，推动企业的公益品牌打造和公益组织的资源破

圈。

2021年云上公益将全面启动美好街区项目、运营好善行浙里二期等项目，并运营好公益IP浙小

爱，传递能量传递精神传递知识传递爱。
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